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1. Wprowadzenie
Zgodnie z art. 16a ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.) gmina, powiat oraz samorząd województwa przygotowują
ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej. Ocena ta w szczególności obejmuje: infrastrukturę, kadrę, organizacje
pozarządowe, nakłady finansowe ponoszone na zadania pomocy społecznej oraz informacje o osobach i rodzinach korzystających z pomocy społecznej, rodzajach ich
problemów, a także ich rozkład ilościowy.

Niniejsza ocena za 2025 r. wraz z rekomendacjami stanowi podstawę do planowania budżetu na rok 2026. Została opracowana z wykorzystaniem narzędzi Centralnej Aplikacji
Statystycznej (CAS), za pomocą której przekazywana jest do Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Szczecinie.

Dokument prezentuje informacje z następujących obszarów tematycznych: sytuacja demograficzna, rynek pracy, infrastruktura społeczna, kadra pomocy społecznej, osoby
korzystające z pomocy i wsparcia, świadczenia z pomocy społecznej, zasoby instytucjonalne wsparcia, organizacje pozarządowe, a także nakłady finansowe na zadania pomocy
społecznej oraz inne obszary polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego, jak również prognozę potrzeb społecznych na 2026 r.
 

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
Dane dotyczące liczby oraz struktury wiekowej mieszkańców pozyskiwane są przez Centralną Aplikację Statystyczną (CAS) bezpośrednio ze statystyk publicznych prowadzonych
przez Główny Urząd Statystyczny. Według stanu na dzień 30 czerwca 2025 r. liczba ludności Gminy Czaplinek wyniosła 11 042 osoby.
Struktura ludności gminy Czaplinek przedstawia się nastepująco:
- gmina liczy ok. 11,1 tys. mieszkańców;
- niewielką przewagę stanowią kobiety (50,85%);
- największą grupę stanowią osoby w wieku produkcyjnym (56,67%).
Istotny jest udział osób w wieku poprodukcyjnym (24,12%), co wskazuje na proces starzenia się społeczeństwa.
Rynek pracy kształtuje się następująco: 
- w 2025 r. liczba osób bezrobotnych wyniosła 2 098;
- wysoki poziom bezrobocia – 17,14% mieszkańców;
- znaczną część stanowią osoby długotrwale bezrobotne.
- bezrobocie dotyczy zarówno kobiet, jak i mężczyzn.

W dalszej części opracowania zaprezentowano – w formie graficznej oraz tabelarycznej – szczegółowe dane dotyczące sytuacji demograficznej (w tym liczby ludności w
podziale na płeć i grupy wiekowe), rynku pracy (liczby osób bezrobotnych, w tym długotrwale bezrobotnych, liczby osób bezrobotnych z prawem do zasiłku oraz wskaźnika
bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej), a także infrastruktury społecznej. Ponadto przedstawiono informacje tabelaryczne zawierające dane własne gminy i
jednostki, dotyczące w szczególności liczby mieszkań komunalnych i socjalnych, liczby osób oczekujących na przydział tych mieszkań, liczby wyroków eksmisyjnych bez
wskazania lokalu socjalnego, a także liczby klubów i innych miejsc integracji społecznej, w tym przeznaczonych dla seniorów.
Na terenie gminy działa Ośrodek Kultury, w którym prowadzone są zajęcia o charakterze kulturalnym, w tym wokalne, plastyczne, manualne oraz taneczne, skierowane do dzieci
i młodzieży. W okresach ferii zimowych oraz wakacji organizowane są dodatkowe formy zajęć, mające na celu zapewnienie aktywnego i kreatywnego spędzania czasu wolnego.
Mieszkańcy gminy, w szczególności dzieci i młodzież, mają możliwość rozwijania aktywności fizycznej poprzez korzystanie z dostępnej infrastruktury sportowej, obejmującej
m.in. boiska typu „Orlik”, stadiony, place zabaw oraz siłownie plenerowe. Na terenie gminy funkcjonuje również Klub Seniora, w którym prowadzone są zajęcia o charakterze
integracyjnym i aktywizującym, w tym warsztaty rękodzielnicze, kulinarne oraz plastyczne. Organizowane są także cykliczne spotkania oraz wydarzenia okolicznościowe. 
 



Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

0-3 121 121
4-6 155 134
7-18 779 744
wiek produkcyjny* 3 358 2 911
60-64 361
65-74 700 821
75-79 180 240
80+ 123 294

*Zgodnie z definicją GUS wiek produkcyjny to dla mężczyzn 18–64 lata, a dla kobiet 18–59 lat.
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Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

10-18 403 367
wiek produkcyjny* 3 337 2 834
60-64 383
65-74 673 687
75-79 384 439
80+ 619 916

*Zgodnie z definicją GUS wiek produkcyjny to dla mężczyzn 18–64 lata, a dla kobiet 18–59 lat.
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do 
zasiłku (poziom powiatu)

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni ogółem 2 098 1 052 1 046

Bezrobotni z prawem do 
zasiłku

312 151 161

Długotrwale bezrobotni 1 048 481 567

Bezrobotni ogółem Bezrobotni z prawem do zasiłku Długotrwale bezrobotni
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Wykres prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób 
bezrobotnych z prawem do zasiłku, ogółem i w podziale na płeć.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni

Osoby bezrobotne ogółem 1 046 1 052 21 958 20 887 438 743 446 244

Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 161 151 3 242 2 439 67 284 57 105

Osoby długotrwale bezrobotne 567 481 11 473 9 110 221 316 200 544
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Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby 
osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach 
korzystających z pomocy ogółem.

Rok Wskaźnik

2021 62%

2022 60%

2023 60%

2024 53%

2025 49%

Rok
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Liczba dzieci w żłobkach 22,00

Gmina Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

4,00

Gmina Liczba żłobków 1,00

Powiat (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 30,80

Powiat (średnia) Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

6,60

Powiat (średnia) Liczba żłobków 1,20

Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 67,05

Województwo (średnia) Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

11,20

Województwo (średnia) Liczba żłobków 1,93
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Brakujące miejsca dla 
dzieci w żłobkach

0,00

Powiat (średnia) Brakujące miejsca dla 
dzieci w żłobkach

0,00

Województwo (średnia) Brakujące miejsca dla 
dzieci w żłobkach
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INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026*

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 253 132 132

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 18 15 15

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 27 26 26

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 28 30 30

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 1 0 0

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 15 15 15

Liczba hospicjów 7 0 0 0

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 X X X

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania
wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny 2025".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypełniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej nakłada na gminę obowiązek udzielania wsparcia osobom i rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji życiowej, których
nie są one w stanie przezwyciężyć przy wykorzystaniu własnych zasobów, uprawnień i możliwości. Pomoc społeczna ma na celu wspieranie osób i rodzin w zaspokajaniu
niezbędnych potrzeb życiowych oraz umożliwienie im funkcjonowania w warunkach odpowiadających godności człowieka.
Jednocześnie osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej zobowiązane są do współdziałania w rozwiązywaniu swojej trudnej sytuacji życiowej. W związku z powyższym
wsparciem obejmowane są osoby i rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej, w formie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych, w szczególności z tytułu: ubóstwa,
niepełnosprawności, bezrobocia, wielodzietności, długotrwałej lub ciężkiej choroby oraz bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego.

Według stanu na dzień 31 grudnia 2025 r. Gminę Czaplinek zamieszkiwało 10 867 osób. Wsparciem w ramach systemu pomocy społecznej objęto 513 osób w 283 rodzinach,
co stanowiło około 4,72% ogółu mieszkańców.
W 2025 r. głównymi powodami korzystania ze świadczeń pomocy społecznej były: ubóstwo, bezrobocie, niepełnosprawność, potrzeba ochrony macierzyństwa lub wielodzietności,
a także bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, w szczególności w rodzinach niepełnych oraz wielodzietnych.

W dalszej części opracowania przedstawiono – w formie graficznej oraz tabelarycznej – szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin i osób w rodzinach korzystających z pomocy
społecznej (z uwzględnieniem podziału według wieku i płci), wskaźnika deprywacji lokalnej, liczby osób długotrwale korzystających z pomocy społecznej (w podziale na płeć
i grupy wiekowe), liczby osób i rodzin korzystających ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych, liczby osób korzystających z usług opiekuńczych, liczby rodzin objętych
poradnictwem oraz wskaźnika pracy socjalnej.

Praca socjalna stanowi zadanie własne gminy o charakterze obowiązkowym i nie jest uzależniona od kryterium dochodowego osoby lub rodziny. Jej celem jest przywrócenie
zdolności do samodzielnego funkcjonowania osób i rodzin korzystających z pomocy społecznej, a także wspieranie ich w przezwyciężaniu trudności życiowych poprzez
wykorzystanie własnych zasobów oraz potencjału środowiska lokalnego. W 2025 r. pracą socjalną objęto 283 rodzin (513 osób w tych rodzinach). Działania w ramach pracy
socjalnej realizowane były w szczególności poprzez: udzielanie informacji i wsparcia w zakresie dostępu do świadczeń i usług oferowanych przez właściwe instytucje, pomoc w
wypełnianiu dokumentów, wsparcie w procedurach związanych z ustaleniem stopnia niepełnosprawności, poradnictwo rodzinne i wychowawcze oraz podejmowanie interwencji
kryzysowych.Praca socjalna może być realizowana również w oparciu o narzędzia takie jak projekt socjalny oraz kontrakt socjalny, stanowiący formę pisemnej umowy zawieranej
pomiędzy pracownikiem socjalnym a osobą lub rodziną korzystającą z pomocy społecznej, mającej na celu wypracowanie optymalnych rozwiązań w zakresie przezwyciężenia
trudnej sytuacji życiowej. W 2025 r. pracownicy socjalni zawarli 14 kontraktów socjalnych.



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji

Liczba świadczeniobiorców

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Gmina 591 544 468 425 417 381 377
Powiat 
(średnia)

435 381 348 325 328 306 293

Województwo
(średnia)

492 433 391 360 350 333 338

Rok
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych 
świadczeń

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

0-17 99 41 58

Produkcyjny 209 96 113

Poprodukcyjny 83 55 28

W
ie

k

Produkcyjny

Poprodukcyjny

0-17

Produkcyjny

Liczba osób pobierających świadczenia
0 20 40 60 80 100 120

Mężczyźni
Kobiety

13



Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2021 4,01%

2022 3,79%

2023 3,73%

2024 3,44%

2025 3,43%
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Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2019 417 902

2020 410 876

2021 367 767

2022 324 665

2023 311 588

2024 283 504

2025 289 524

Rok
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej

Liczba kobiet korzystających z pomocy

Poziom Wiek 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Czaplinek 0-17 100 70 44 44 47 49 41

Produkcyjny 178 170 147 129 108 85 96
Poprodukcyjny 57 43 42 35 41 53 55

Powiat (średnia) 0-17 86 67 45 57 55 50 48
Produkcyjny 142 133 121 112 97 89 88
Poprodukcyjny 63 53 56 57 59 66 67

Województwo (średnia) 0-17 68 56 46 57 45 38 39
Produkcyjny 134 121 105 112 91 79 80
Poprodukcyjny 76 66 63 62 63 64 67
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Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy

Poziom Wiek 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Czaplinek 0-17 81 65 52 63 57 53 58

Produkcyjny 162 183 164 149 150 125 113
Poprodukcyjny 20 19 21 22 31 25 28

Powiat (średnia) 0-17 81 60 48 60 58 53 48
Produkcyjny 146 143 143 128 127 113 109
Poprodukcyjny 25 22 22 23 26 28 27

Województwo (średnia) 0-17 72 59 50 62 49 41 41
Produkcyjny 167 158 144 129 122 115 114
Poprodukcyjny 30 28 29 29 29 31 33
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Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej

Rodzaj świadczenia
Liczba 

świadczeń
świadczenia niepieniężne 17 496

świadczenia pieniężne 3 078

85%

15%

Liczba świadczeń

świadczenia niepieniężne
świadczenia pieniężne
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Liczba osób korzystających ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba osób

Rodzaj świadczenia 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

świadczenia niepieniężne 299 258 213 218 219 231 241

świadczenia pieniężne 371 376 332 278 263 219 214

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba rodzin

Rodzaj świadczenia 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

świadczenia niepieniężne 204 188 160 154 158 164 175

świadczenia pieniężne 353 357 316 271 254 214 211

świadczenia niepieniężne

Rok
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin

Liczba rodzin pobierających świadczenia

Typy rodzin Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

jednoosobowe 179 128 101

wieloosobowe 110 88 75
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin ze względu na liczbę dzieci 

Liczba świadczeń

Typ rodziny Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

bez dzieci 6888 2202 4686

jedno dziecko 656 277 379

dwoje dzieci 2869 168 2701

troje dzieci 2393 120 2273

czworo i więcej dzieci 4908 116 4792

inne 2860 195 2665

bez dzieci jedno dziecko dwoje dzieci troje dzieci czworo i więcej dzieci inne
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Powody udzielania pomocy rodzinom

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN OGÓŁEM

UBÓSTWO 202

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 161

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 120

BEZROBOCIE 114

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM

44

ALKOHOLIZM 38

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 27

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA - W TYM: POTRZEBA
OCHRONY WIELODZIETNOŚCI

25

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W
TYM: RODZINY NIEPEŁNE

21

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

10

BEZDOMNOŚĆ 9

ZDARZENIE LOSOWE 8
NARKOMANIA 7
PRZEMOC DOMOWA 7

TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU
Z ZAKŁADU KARNEGO

6
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Główne powody przyznania świadczeń w roku

Liczba świadczeń
Powód przyznania Ogółem świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne

Ubóstwo 15 532 12 598 2 934

Długotrwała lub ciężka choroba 10 491 9 030 1 461

Bezrobocie 8 244 6 876 1 368

wielodzietność 8 097 7 826 271

Niepełnosprawność 6 972 5 617 1 355

Bezrobocie

Długotrwała lub
ciężka choroba

Niepełnosprawność

Ubóstwo

wielodzietność
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Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny

Powód przyznania Ogółem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4 i więcej osób

Ubóstwo 215 117 39 23 36

Długotrwała lub ciężka choroba 165 107 31 10 17

Niepełnosprawność 123 86 25 5 7

Bezrobocie 119 53 24 17 25
Alkoholizm 41 30 5 3 3

Ubóstwo Typ
rodziny

Długotrwała lub
ciężka choroba Typ

rodziny

Niepełnosprawność
Typ rodziny

Bezrobocie Typ
rodziny

Alkoholizm Typ
rodziny
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Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych

Rok
Liczba 
osób

2019 28

2020 24

2021 20

2022 20

2023 19

2024 17

2025 17

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Liczba osób Linia trendu

Liczba osób
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Wskaźnik pracy socjalnej - wskaźnik obliczany jako stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do 
rodzin osób, którym przyznano świadczenie pomnożony przez 100%

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Wskaźnik pracy socjalnej 10,07% 1,22% 0,82% 0,31% 5,48% 2,85% 6,01%

Liczba rodzin, którym 
przyznano świadczenia

417 409 367 324 310 281 283

Praca socjalna ogółem 42 5 3 1 17 8 17

Rok
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Kontrakt socjalny
Wskaźnik obliczany jako udział osób objętych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogólnej liczbie osób nim objętych

Rok Praca socjalna Liczba 
kontraktów/projektów

Liczba osób objętych 
kontraktami/projektami

socjalnymi

2022
KONTRAKT SOCJALNY część A 30 30

KONTRAKT SOCJALNY część B 0 0

2023
KONTRAKT SOCJALNY część A 16 16

KONTRAKT SOCJALNY część B 0 0

2024
KONTRAKT SOCJALNY część A 17 17

KONTRAKT SOCJALNY część B 0 0

2025
KONTRAKT SOCJALNY część A 14 14

KONTRAKT SOCJALNY część B 0 0

Liczba 
kontraktów/projektów

Rok
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Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej

Rok Kwota świadczeń pieniężnych

2020 1 466 265,98 zł
2021 1 379 822,35 zł
2022 1 326 796,89 zł
2023 1 293 755,99 zł
2024 1 178 370,83 zł
2025 1 592 766,31 zł

Rok
2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Podstawowe statystyki dla świadczeń pieniężnych

Poziom Wiersz Liczba świadczeń
Gmina RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 890

RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 659

Powiat (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 572

RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 478

Województwo (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 515

RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 661

Kraj (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 429

RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 643

Wiersz
RAZEM -  ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM RAZEM -  ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 500 513 515

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 381 377 377

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 239 230 230

Wiek 0-17 4 97 95 95

Wiek produkcyjny * 5 201 195 195

Wiek poprodukcyjny ** 6 96 110 110

Liczba rodzin 7 281 283 283

Liczba osób w rodzinach 8 500 513 513

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 186 196 196

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 106 107 107

Wiek 0-17 11 45 37 37

Wiek 18-59 12 80 90 90

Wiek 60 lat i więcej 13 61 69 69

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 281 283 285

Liczba rodzin 15 281 283 285

Liczba osób w rodzinach 16 500 513 515

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 17 14 12

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 17 14 12

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS oraz MOPS, MOPR

W ramach świadczeń pieniężnych z zakresu pomocy społecznej udzielono wsparcia w szczególności w formie: zasiłków stałych z tytułu niepełnosprawności, zasiłków okresowych,
zasiłków celowych oraz zasiłków celowych przyznawanych w ramach Rządowego Programu Wieloletniego „Posiłek w szkole i w domu”.
W zakresie świadczeń niepieniężnych udzielano wsparcia w formie zapewnienia posiłków dla dzieci i młodzieży w placówkach oświatowych, a także w formie usług opiekuńczych,
schronienia oraz kierowania i finansowania pobytu w domach pomocy społecznej.
W 2025 r. wsparciem w formie schronienia objęto 4 osoby, natomiast 10 osobom zapewniono pomoc w postaci pobytu w domu pomocy społecznej.
W ramach realizacji zadań wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej Ośrodek Pomocy Społecznej w 2025 r. zatrudniał 1 asystenta rodziny, który
udzielał wsparcia 12 rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych.

Ośrodek realizował również zadania związane z organizowaniem pomocy dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej, w szczególności w zakresie współfinansowania pobytu
dzieci w pieczy zastępczej. W 2025 r. w placówkach opiekuńczo-wychowawczych przebywało 7 dzieci (w tym 1 dziecko w domu pomocy społecznej), natomiast w rodzinach
zastępczych przebywało 29 dzieci. Łączny koszt realizacji tego zadania wyniósł 521 129 zł.
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej przewiduje możliwość objęcia rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych
wsparciem ze strony tzw. rodziny wspierającej. W 2025 r. na terenie Gminy Czaplinek nie ustanowiono żadnej rodziny wspierającej.

Na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” rozszerzono zakres zadań asystenta rodziny, powierzając mu funkcję koordynatora
wsparcia dla kobiet w ciąży oraz ich rodzin, w szczególności w przypadkach wystąpienia ciężkiego i nieodwracalnego upośledzenia albo nieuleczalnej choroby zagrażającej
życiu dziecka, powstałych w prenatalnym okresie rozwoju lub w trakcie porodu.
Kobiety w ciąży oraz ich rodziny mają możliwość zgłoszenia potrzeby objęcia wsparciem asystenta rodziny do właściwej gminy. W takim przypadku asystent rodziny – na wniosek
osób uprawnionych – koordynuje działania pomocowe. W 2025 r. wsparciem asystenta rodziny w ramach realizacji powyższych zadań objęto 4 rodziny, w których urodziły się
dzieci dotknięte ciężkimi schorzeniami.



Liczba asystentów rodziny oraz liczba rodzin objętych pracą asystenta rodziny

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Liczba asystentów
rodziny w gminie

1 1 1 1 1 1 1

Liczba rodzin, 
które korzystały z 
usług asystentów 
rodziny

10 10 7 5 9 11 12

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
0

2

4

6

8

10

12

14

Liczba asystentów rodziny w gminie Liczba rodzin, które korzystały z usług asystentów rodziny

Liczba asystenów rodziny oraz liczba rodzin

34



35

Dane o osobach korzystających z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS ORAZ MOPS, MOPR
wypełniają wyłącznie gminy i miasta na prawach powiatu
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

ZASIŁEK STAŁY

Liczba osób 1 63 62 62

Kwota świadczeń w złotych 2 474 415 683 223 683 223

W tym: (wiersze 3-6)

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących

Liczba osób 3 47 48 48

Kwota świadczeń w złotych 4 372 282 546 276 546 276

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie

Liczba osób 5 16 14 14

Kwota świadczeń w złotych 6 102 133 136 947 136 947

ZASIŁEK OKRESOWY

Liczba osób 7 135 132 132

Kwota świadczeń w złotych 8 347 150 503 881 503 881

W tym: (wiersze 9-16)

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia

Liczba osób 9 101 97 97

Kwota świadczeń w złotych 10 234 167 323 150 323 150

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby

Liczba osób 11 17 13 13

Kwota świadczeń w złotych 12 22 559 26 376 26 376

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności

Liczba osób 13 13 11 11

Kwota świadczeń w złotych 14 14 220 17 520 17 520

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień
do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego

Liczba osób 15 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 16 0 0 0

Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba osób 17 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 18 0 0 0

ZASIŁEK CELOWY

Liczba osób 19 204 194 194

Kwota świadczeń w złotych 20 367 235 373 888 373 888

W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU"

Liczba osób 21 187 185 185

Kwota świadczeń w złotych 22 286 942 335 000 335 000

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEŻNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1 i 2
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

Liczba osób 23 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 24 0 0 0

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

POSIŁEK OGÓŁEM

Liczba osób 25 164 158 158

Kwota świadczeń w złotych 26 74 473 89 605 89 605

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI
(z wyłączeniem posiłków przyznanych doraźnie dzieciom i młodzieży)

Liczba osób 27 98 95 95

Kwota świadczeń w złotych 28 69 861 73 583 73 583

W tym (z wierszy 25-26):

POSIŁEK
świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU"

Liczba osób 29 164 108 108

Kwota świadczeń w złotych 30 74 473 89 605 89 605

W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI

Liczba osób 31 101 98 98

Kwota świadczeń w złotych 32 69 861 73 583 73 583

SCHRONIENIE - OGÓŁEM

Liczba osób 33 5 4 4

Kwota świadczeń w złotych 34 10 807 61 194 61 194

UBRANIE

Liczba osób 35 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 36 0 0 0

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba osób 37 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 38 0 0 0

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 39 9 10 10

Kwota świadczeń w złotych 40 476 816 558 179 558 179

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA

Liczba rodzin objęta pracą asystenta rodziny 41 11 12 12

Liczba rodzin wspierających 42 0 0 0

Liczba asystentów rodziny 43 1 1 1

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy zastępczej w
złotych 44 569 999 521 129 440 000

4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
Opisowe dane dotyczące świadczeń społecznych w gminie w ostatnich latach kształtują się następujaco:
1. Zasiłki rodzinne i dodatki
W latach 2019–2025 obserwuje się wyraźny i systematyczny spadek liczby rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami. W 2019 roku wsparcie otrzymywało
429 rodzin, w 2024 roku – 159 rodzin, a w 2025 roku – 114 rodzin, co oznacza spadek o około 73% w stosunku do roku 2019. Równocześnie zmniejszyła się łączna kwota
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wypłaconych świadczeń: z ok. 1,76 mln zł w 2019 roku do ok. 543 tys. zł w 2025 roku. Spadek liczby beneficjentów i wysokości świadczeń wskazuje na istotne ograniczenie
skali wsparcia w tym obszarze.
2. Świadczenia pielęgnacyjne i opiekuńcze
Wydatki na świadczenia opiekuńcze wzrosły niemal dwukrotnie w okresie analizowanym: z ok. 2,27 mln zł w 2020 roku do ok. 4,56 mln zł w 2025 roku. Wzrosła liczba świadczeń
dla dzieci z niepełnosprawnością, natomiast spadła liczba świadczeń dla osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności oraz osób powyżej 75. roku życia. Tendencja ta
wskazuje na rosnące koszty wsparcia osób zależnych i większe potrzeby opiekuńcze w populacji korzystającej z tych świadczeń.
3. Świadczenia alimentacyjne
W latach 2021–2025 obserwowany był systematyczny spadek liczby osób i rodzin korzystających ze świadczeń alimentacyjnych. Liczba osób spadła z 120 w 2021 roku do 76 w
2025 roku, natomiast liczba rodzin zmniejszyła się  z 80 do 49. Łączna kwota świadczeń również zmalała – z ok. 610 tys. zł w 2021 roku do ok. 500 tys. zł w 2025 roku. Spadek
wskazuje na stopniowe zmniejszenie obciążenia systemu świadczeń alimentacyjnych.
4. Dodatki mieszkaniowe
Liczba gospodarstw domowych korzystających z dodatków mieszkaniowych pozostaje względnie stabilna: w 2024 roku – 225, w 2025 roku – 213, prognoza na 2026 rok –
215. Jednocześnie rośnie wysokość wydatków: z 820 620 zł w 2024 roku do 854 415 zł w 2025 roku, a prognoza na 2026 rok to 962 000 zł. Stabilna liczba beneficjentów przy
rosnących kosztach sugeruje wzrost kosztów utrzymania mieszkań.
Analiza pokazuje przesunięcie w systemie świadczeń: zmniejsza się liczba beneficjentów świadczeń rodzinnych i alimentacyjnych, natomiast rosną koszty jednostkowe wsparcia
w zakresie świadczeń opiekuńczych i dodatków mieszkaniowych.
Zjawisko to może być efektem: rosnących potrzeb osób wymagających długoterminowej opieki, wzrostu kosztów życia, szczególnie utrzymania mieszkań, zmian demograficznych
i strukturalnych w populacji świadczeniobiorców.
Ogólnie wskazuje to na system, który zmienia charakter wsparcia – od szerszej liczby świadczeniobiorców do bardziej skoncentrowanej pomocy dla osób o większych potrzebach.



Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami oraz 
korzystających z jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka

Liczba rodzin

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Liczba rodzin korzystających z zasiłków 
rodzinnych wraz z dodatkami

429 335 289 244 202 159 114

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami
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Kwota zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłaconych w ciągu roku

Rok Kwota

2019 1 764 437,03 zł
2020 1 419 999,87 zł
2021 1 268 931,80 zł
2022 1 103 920,46 zł
2023 946 737,75 zł
2024 759 468,20 zł
2025 542 870,17 zł

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Kwota zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami oraz jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
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Liczba świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla 
niepełnosprawnego dziecka, dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach 
niepełnosprawności, zasiłek pielegnacyjny dla osób, które ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Nowe świadczenie pielęgnacyjne 176 275

Specjalny zasiłek opiekuńczy 109 0 0 0 0 0 0

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia 
legitymującej się orzeczeniem o 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli 
niepełnosprawność powstała w 
wieku do ukończenia 21 roku 
życia

1 219 1 261 1 324 1 348 1 421 1 379 1 252

Zasiłek pielęgnacyjny - dla 
niepełnosprawnego dziecka

638 653 760 783 773 846 878

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 3 044 3 125 3 272 3 303 3 309 3 162 2 928

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia o 
znacznym stopniu 
niepełnosprawności

1 139 1 172 1 148 1 131 1 079 917 766

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, 
która ukończyła 75 lat

48 39 40 41 36 20 32

Świadczenia opiekuńcze ogółem
- Zasiłek pielęgnacyjny, 
świadczenia pielęgnacyne, 
specjalny zasiłek opiekuńczy

3 841 4 008 4 278 4 404 4 482 4 465 4 112

Świadczenie pielęgnacyjne 688 883 1 006 1 101 1 173 1 127 909

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Liczba świadczeń
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Kwota świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla 
niepełnosprawnego dziecka, dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach 
niepełnosprawności, zasiłek pielęgnacyjny dla osób które ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, 
zasiłek dla opiekuna

Kwota świadczeń
Świadczenia opiekuńcze 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Nowe świadczenie 
pielęgnacyjne

557 503,00 941 450,00

Specjalny zasiłek opiekuńczy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia 
legitymującej się orzeczeniem o 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli 
niepełnosprawność powstała w 
wieku do ukończenia 21 roku 
życia

272 143,00 285 772,00 290 952,00 306 709,00 297 643,00 270 232,00

Zasiłek pielęgnacyjny - dla 
niepełnosprawnego dziecka

140 944,00 164 038,00 169 003,00 166 844,00 182 601,00 189 508,00

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 674 342,00 706 228,00 712 919,00 714 214,00 682 486,00 631 980,00

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia o 
znacznym stopniu 
niepełnosprawności

252 837,00 247 784,00 244 115,00 232 891,00 197 925,00 165 333,00

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, 
która ukończyła 75 lat

8 418,00 8 634,00 8 849,00 7 770,00 4 317,00 6 907,00

Świadczenia opiekuńcze ogółem
- Zasiłek pielęgnacyjny, 
świadczenia pielęgnacyne, 
specjalny zasiłek opiekuńczy

2 274 126,00 2 670 479,00 3 030 346,00 3 578 108,00 4 596 242,00 4 558 024,00

Świadczenie pielęgnacyjne 1 599 784,00 1 964 251,00 2 317 427,00 2 863 894,00 3 356 253,00 2 984 594,00

Rok
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Kwota świadczeń
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach

Liczba osób

2021 2022 2023 2024 2025

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 120 119 105 96 76

Rok
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach

Liczba rodzin

2021 2022 2023 2024 2025

Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 80 77 69 63 49

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych latach [w zł]

Kwota

2021 2022 2023 2024 2025

Ogólna kwota świadczeń 
z funduszu 
alimentacyjnego

609 915 601 799 535 825 511 863 500 277

Rok
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INNE RODZAJE POMOCY I ŚWIADCZEŃ

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 225 213 215

Kwota świadczeń w złotych 2 820 620 854 415 962 000

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba  gospodarstw domowych 3 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 4 0 0 0

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Pomoc społeczna obejmuje nie tylko wsparcie finansowe udzielane osobom i rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji życiowej, lecz również pomoc instytucjonalną,
realizowaną przez jednostki organizacyjne pomocy społecznej.
W dalszej części opracowania zaprezentowano – w formie graficznej oraz tabelarycznej – szczegółowe dane dotyczące liczby placówek, z uwzględnieniem ich typów oraz
podmiotów prowadzących, liczby dostępnych miejsc oraz liczby osób korzystających z oferowanych form wsparcia, a także wskaźników dostępności usług, w szczególności w
zakresie środowiskowych domów samopomocy oraz mieszkań chronionych.
Na terenie Gminy Czaplinek funkcjonują punkty wsparcia realizujące zadania z zakresu profilaktyki uzależnień oraz przeciwdziałania negatywnym zjawiskom społecznym, w
szczególności:
- Punkt Konsultacyjny dla osób uzależnionych oraz współuzależnionych od alkoholu,
- Punkt Informacyjno-Konsultacyjny do spraw narkomanii,
- Punkt Informacyjno-Konsultacyjny do spraw przeciwdziałania przemocy domowej,
- Punkt Pomocy Psychologicznej,
- usługi w zakresie psychoterapii, w tym terapii systemowej oraz terapii indywidualnej dla dzieci i osób dorosłych.
Ponadto dyżury pełni Przewodnicząca Gminnej Komisji Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Czaplinku, w ramach których udzielana jest pomoc osobom
uzależnionym oraz współuzależnionym.  
W zestawieniach tabelarycznych uwzględniono liczbę miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym.
Nie uwzględniono natomiast placówek o charakterze ponadgminnym, które – mimo funkcjonowania na terenie gminy – świadczą usługi na rzecz szerszej populacji, wykraczającej
poza obszar gminy.



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu 
ponadgminnym w podziale na instytucję prowadzącą

Jednostka INNY 
PODM. 
PROW. 

NA ZLEC. 
GMINY - 
liczba 
jedn.

INNY 
PODM. 
PROW. 

NA ZLEC. 
POW. - 
liczba 
jedn.

PODM. 
PROW. - 
GMINA - 

liczba 
jedn.

PODM. 
PROW. - 
POW. - 
liczba 
jedn.

CENTRA USŁUG SPOŁECZNYCH X X 0 X

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 0 0 0

MIESZKANIA TRENINGOWE I WSPOMAGANE 0 0 0 0

NOCLEGOWNIE 0 0 0 0

OGRZEWALNIE 0 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM X 0 X 0

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ X X 1 X

OŚRODKI WSPARCIA OGÓŁEM 0 0 1 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA OGÓŁEM X 0 X 0

POWIATOWE CENTRA POMOCY RODZINIE X X X 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 X X X

CENTRA USŁUG SPOŁECZNYCH

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

MIESZKANIA TRENINGOWE I
WSPOMAGANE

NOCLEGOWNIE

OGRZEWALNIE

OŚRODKI INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ

OŚRODKI WSPARCIA OGÓŁEM

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO
PORADNICTWA OGÓŁEM

POWIATOWE CENTRA POMOCY
RODZINIE

RODZINNE DOMY POMOCY

0 1 2

INNY PODMIOT PROWADZĄCY NA ZLECENIE GMINY - liczba jednostek
INNY PODMIOT PROWADZĄCY NA ZLECENIE POWIATU - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - GMINA - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - POWIAT - liczba jednostek

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu
ponadgminnym

Jednostka liczba miejsc liczba osób korzystających

DOMY POMOCY 
SPOŁECZNEJ

0 0

MIESZKANIA TRENINGOWE I
WSPOMAGANE

0 0

NOCLEGOWNIE 0 0

OGRZEWALNIE 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

X 0

OŚRODKI WSPARCIA 
OGÓŁEM

20 137

PLACÓWKI 
SPECJALISTYCZNEGO 
PORADNICTWA OGÓŁEM

X 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu ponadgminnym

Powiat Ogółem
CEN. 
USŁ. 
SPOŁ.

DOMY 
POMOCY 

SPOŁ.

MIESZK. 
TRENIN. I 
WSPOM.

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE - 
WALNIE

OŚR. 
POM. 
SPOŁ.

OŚRODKI 
WSPARCIA 

OGÓŁEM

RODZ. 
DOMY 
POM.

Powiat 
białogardzki

6 1 0 2 0 0 3 0 0

Powiat 
choszczeński

12 1 0 0 1 0 5 5 0

Powiat drawski 6 0 0 0 0 0 5 1 0

Powiat 
goleniowski 16 1 0 6 1 0 5 3 0

Powiat gryficki 9 0 0 0 1 1 6 1 0

Powiat gryfiński 15 0 0 3 0 0 9 3 0

Powiat kamieński 9 0 0 0 0 1 6 2 0

Powiat 
koszaliński

23 3 0 2 0 0 5 12 1

Powiat 
kołobrzeski

17 1 0 3 0 1 6 6 0

Powiat m. 
Koszalin

11 1 1 0 1 1 0 7 0

Powiat m. 
Szczecin 58 1 0 36 3 1 0 17 0

Powiat m. 
Świnoujście

5 0 0 0 0 1 1 3 0

Powiat 
myśliborski

12 0 0 1 1 0 5 5 0

Powiat policki 31 1 0 23 0 1 3 3 0

Powiat pyrzycki 7 0 0 0 0 0 6 1 0

Powiat 
stargardzki 23 0 0 3 1 1 10 8 0

Powiat 
szczecinecki 22 0 0 1 1 0 6 14 0

Powiat sławieński 10 0 0 2 0 0 6 2 0

Powiat wałecki 14 0 0 6 0 1 5 2 0

Powiat łobeski 7 2 0 1 0 0 3 1 0

Powiat świdwiński 16 1 0 1 0 0 5 9 0

Powiat Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZK. 
TRENIN. I 
WSPOM.

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE - 
WALNIE

OŚR. 
INTER - 
WENCJI 
KRYZYS. 

OG.

OŚRODKI 
WSPARCIA 

OGÓŁEM

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

POWIAT. 
CENTRA 

POM. 
RODZ.

Powiat 
białogardzki

5 1 2 0 0 0 1 0 1

Powiat 
choszczeński

2 1 0 0 0 0 0 0 1

Powiat drawski 10 1 6 0 0 0 2 0 1

Powiat 
goleniowski 2 1 0 0 0 0 0 0 1

Powiat gryficki 6 2 2 0 0 0 1 0 1

Powiat gryfiński 7 4 1 0 0 1 0 0 1

Powiat 
kamieński

2 1 0 0 0 0 0 0 1

Powiat 
koszaliński

9 6 1 0 0 0 0 1 1

Powiat 
kołobrzeski

6 3 0 0 0 0 2 0 1

Powiat m. 1 0 0 0 0 1 0 0 048



Powiat Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZK. 
TRENIN. I 
WSPOM.

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE - 
WALNIE

OŚR. 
INTER - 
WENCJI 
KRYZYS. 

OG.

OŚRODKI 
WSPARCIA 

OGÓŁEM

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

POWIAT. 
CENTRA 

POM. 
RODZ.

Koszalin

Powiat m. 
Szczecin

4 3 0 0 0 1 0 0 0

Powiat m. 
Świnoujście

2 0 1 0 0 1 0 0 0

Powiat 
myśliborski

3 1 0 0 0 0 1 0 1

Powiat policki 9 0 3 0 0 1 3 1 1

Powiat pyrzycki 2 1 0 0 0 0 0 0 1

Powiat 
stargardzki 7 1 3 0 0 1 1 0 1

Powiat 
szczecinecki

5 1 3 0 0 0 0 0 1

Powiat 
sławieński

2 0 0 0 0 0 0 1 1

Powiat wałecki 3 1 1 0 0 0 0 0 1

Powiat łobeski 7 1 4 0 0 0 1 0 1

Powiat 
świdwiński

4 2 0 0 0 1 0 0 1

T.POWIATY
Liczba placówek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 20 20 20

Liczba osób korzystających 2 137 137 137

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 2 2 2

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 138 615 131 867 132 941

W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 0 0 0

Liczba osób korzystających 8 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 9 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 0 0 0

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 0 0 0

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 0 0 0

Liczba osób korzystających 14 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 0 0 0

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 20 20 20

Liczba osób korzystających 19 137 137 137

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 2 2 2

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 138 615 131 867 132 941

SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 0 0 0

Liczba osób korzystających 24 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 0 0 0

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 0 0 0

Liczba osób korzystających 29 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placówkach ogółem 32 0 0 0

Liczba osób korzystających 33 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 34 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 35 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 36 0 0 0

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 0 0 0

Liczba miejsc usługi wsparcia krótkoterminowego 2 0 0 0

Liczba osób korzystających 3 0 0 0

Liczba osób korzystających z usługi wsparcia
krótkoterminowego 4 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 5 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 6 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 7 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 8 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 9 0 0 0

MIESZKANIA TRENINGOWE I WSPOMAGANE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 10 0 0 0

Liczba osób korzystających 11 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 12 0 0 1

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 13 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 14 0 0 2

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 15 0 0 21 000

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM (powiatowe)

Liczba miejsc w placówkach ogółem 16 0 0 0

Liczba osób korzystających 17 0 0 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA (powiatowe)

Liczba osób korzystających 18 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 19 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 20 0 0 0

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 21 15 15 15

Liczba osób korzystających 22 15 15 15

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 23 1 1 7

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 24 30 000 30 000 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 25 X X X

Liczba osób korzystających 26 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 27 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 28 X X X

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 29 X X X

Liczba osób korzystających 30 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 31 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 32 X X X

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 33 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 34 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 35 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 36 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 37 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 38 0 0 0

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

Liczba spółdzielni socjalnych 1 0 0 0

Liczba osób zatrudnionych
w spółdzielniach socjalnych
(ogółem wg stanu na 31
grudnia danego roku)

2 0 0 0
Spółdzielnie socjalne
dla których JST jest
założycielem lub
członkiem W tym, z wiersza powyżej,

liczba osób, o których
mowa w art. 4 ust. 1
ustawy o spółdzielniach
socjalnych, zatrudnionych
w spółdzielniach socjalnych

3 0 0 0
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Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)

Liczba organizacji pozarządowych w obszarze
włączenia społecznego działających na terenie JST 4 0 0 0

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
Pracownicy zatrudnieni w Ośrodku Pomocy Społecznej posiadają wykształcenie wymagane przepisami ustawy o pomocy społecznej oraz ustawy o pracownikach
samorządowych.
Zatrudnieni pracownicy socjalni spełniają wymogi ustawowe określone w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej, zgodnie z którymi Ośrodek Pomocy Społecznej zatrudnia
pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy – jeden pracownik socjalny w pełnym wymiarze czasu pracy przypada na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie
do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną, przy czym jeden pracownik socjalny może obsługiwać maksymalnie 50 rodzin i osób samotnie
gospodarujących.

W strukturze organizacyjnej Ośrodka wyodrębniono 6 rejonów opiekuńczych, które odpowiadają podziałowi terytorialnemu gminy. Każdy rejon obsługiwany jest
przez jednego pracownika socjalnego. Aktualnie w Ośrodku zatrudnionych jest 6 pracowników socjalnych, którzy realizują zadania w przypisanych im rejonach,
zapewniając mieszkańcom dostęp do usług pomocy społecznej.
Z uwagi na fakt, że część kadry osiągnęła wiek emerytalny (2 osoby), a kolejne dwie osoby znajdują się w okresie poprzedzającym emeryturę, istnieje zagrożenie
niewykonania ustawowych standardów zatrudnienia.
Należy zaznaczyć, że na lokalnym rynku pracy występuje ograniczona dostępność osób posiadających wykształcenie wymagane do pracy na stanowisku pracownika
socjalnego.

Niezbędnym elementem procesu standaryzacji usług socjalnych i społecznych jest zapewnienie rozwoju zawodowego pracowników Ośrodka poprzez uczestnictwo w kursach,
szkoleniach, konferencjach, zapoznawanie się ze specjalistyczną literaturą oraz wymianę doświadczeń.
W trosce o jakość świadczonych usług pracownicy Ośrodka systematycznie podnosili swoje kwalifikacje, biorąc udział w licznych szkoleniach specjalistycznych. Kadra
uczestniczyła w szkoleniach i konferencjach dotyczących m.in.: pomocy społecznej, przeciwdziałania przemocy domowej, świadczeń rodzinnych, pieczy zastępczej, księgowości,
obsługi płatnika ZUS oraz spraw kadrowych, jak również w innych szkoleniach niezbędnych do prawidłowego wykonywania zadań wynikających ze statutu Ośrodka.



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione

Liczba osób

Zatrudnieni 2022 2023 2024 2025

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 22 22 23 24

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 3 3 4 4
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej

Rok Wskaźnik

2020 62,50%

2021 71,43%

2022 71,43%

2023 71,43%

2024 57,14%

2025 50,00%
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Czy ośrodek/CUS spełnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 osób lub 1 pracownik socjalny 
na 50 rodzin korzystających z pracy socjalnej i czy zatrudnia co najmniej 3 pracowników socjalnych

Rok Czy spełniony warunek 
ustawowy dot. 

pracowników socjalnych

Liczba mieszkańców 
wg GUS

Liczba rodzin w 
gminie korzystająca 

z pracy socjalnej

Liczba pracowników
socjalnych

2021 Tak 11 661 3 7

2022 Tak 11 227 1 7

2023 Tak 11 175 17 7

2024 Tak 11 065 8 7

2025 Tak 10 989 18 8
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

W roku sprawozdawczym Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czaplinku nie prowadził zatrudnienia w zakresie prac pomocniczych.

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

W Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Czaplinku zatrudnieni są pracownicy socjalni realizujący zadania w rejonach opiekuńczych.
Zespoły pracy socjalnej w jednostkach pomocy społecznej (OPS/CUS) to interdyscyplinarne grupy specjalistów, prowadzące pracę socjalną, kontrakt socjalny oraz projekty
włączenia społecznego. Składają się z pracowników socjalnych, specjalistów pracy z rodziną i innych ekspertów, a ich celem jest aktywizacja klientów i przeciwdziałanie
marginalizacji.
 

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
Środki finansowe przeznaczone na realizację zadań w zakresie pomocy społecznej oraz innych obszarów polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
przedstawiono w poniższych tabelach i wykresach.  
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WŁASNE I ZADANIA ZLECONE - w złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 13 756 595 17 275 530 16 421 808

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 13 383 365 13 372 317 12 110 566

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 47 927 44 089 40 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 0 0 0

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 307 831 3 645 823 290 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 0 0 0

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 476 816 558 179 648 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 476 816 558 179 648 000

85203 - Ośrodki wsparcia 9 0 0 15 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 0 0 15 000

85205 - Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy
domowej 11 12 999 17 302 24 100

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 12 999 17 302 17 302

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w
centrum integracji społecznej

13 39 360 55 073 69 497

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 39 360 55 073 69 497
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 427 443 628 320 738 016

w tym: w budżecie OPS 16 427 443 628 320 738 016

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 1 091 125 854 415 850 000

w tym: w budżecie OPS 18 1 091 125 854 415 850 000

85216 - Zasiłki stałe 19 474 415 683 223 558 688

w tym: w budżecie OPS 20 474 415 683 223 558 688

85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 X X X

w tym: w budżecie PCPR 22 X X X

85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej 23 2 359 359 2 707 489 2 811 295

w tym: w budżecie OPS 24 2 359 359 2 707 489 2 811 295

85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania treningowe i wspomagane oraz ośrodki
interwencji kryzysowej

25 0 0 239 530

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 0 0 239 530

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 54 506 167 584 30 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 54 506 167 584 30 000

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 375 114 434 448 425 000

w tym: w budżecie OPS 30 375 114 434 448 425 000

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 0 0 0

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 0 0 0

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 39 462 958 193 167 140 441

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 462 958 193 167 140 441

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 0 0 0

85321 - Zespoły do spraw orzekania o
niepełnosprawności 43 0 0 0

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 0 0 0

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 0 0 486 626

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 0 0 0

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 17 472 10 839 11 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 0 10 839 11 000

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 0 0 0

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 6 812 258 6 444 369 5 179 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 6 812 258 6 444 369 5 179 000

85504 - Wspieranie rodziny 57 85 969 96 780 108 797

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 85 969 96 780 108 797

85516 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 0 81 000 3 203 818

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85516 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85516 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 261 702 259 948 250 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 261 702 259 948 250 000

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 308 297 261 181 190 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 308 297 261 181 19 000

85513 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o świadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierające zasiłki dla
opiekunów, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla
opiekunów

69 141 044 132 301 113 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 70 141 044 0 0

85514 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby przebywające na urlopach wychowawczych,
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujące osobistą opiekę nad dzieckiem

71 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 72 0 0 0

85578  Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 73 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czaplinku w 2025 r. realizował szereg programów wsparcia finansowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego oraz
dotacji rządowych, obejmujących osoby z niepełnosprawnościami, seniorów, rodziny w kryzysie oraz osoby zagrożone przemocą.

1. Gmina Czaplinek otrzymała także dotację na realizację zadań w  ramach Programu Opieka 75+. Wydatkowano ogółem kwotę 105 201 zł, dotacja z budżetu państwa wyniosła
63 120 zł, a z budżetu gminy 42 081 zł. Celem programu było zwiększenie dostępności do usług opiekuńczych dla osób starszych, poprawa jakości ich życia oraz umożliwienie
jak najdłuższego pozostawania  w środowisku zamieszkania. 
W ramach ww. programu przyznano usługi  15 osobom   w łącznym wymiarze 2.529,5 godziny. 

2. Po raz trzeci przystąpiono do realizacji Programu MRPiPS finansowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego „Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością” –
edycja 2025. Program był skierowany do osób z niepełnosprawnościami posiadających orzeczenia o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, które spełniały
określone kryteria. Celem programu było zapewnienie wsparcia w codziennych czynnościach i aktywnościach społecznych, które osoby te nie mogły wykonać samodzielnie.
Gmina Czaplinek otrzymała środki finansowe w wysokości 862 380 zł Zadanie realizowane było przez MGOPS w Czaplinku.
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Wydatki na Program Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością wyglądały następująco:  Ilość osób objętych programem - 68 z tego:  ze znacznym stopniem
niepełnosprawności - 49, z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności - 19, liczna godzin usług asystentów - 17.830  liczba asystentów – 38.

3. Kolejnym programem, który realizował MGOPS była Opieka wytchnieniowa. Otrzymaliśmy na ten cel środki finansowe z Funduszu Solidarnościowego w kwocie 71 247 zł
Wydatki na Program Opieka Wytchnieniowa: Ilość opiekunów objętych programem - 7, liczna godzin usług opieki wytchnieniowej - 7,  liczba osób, którym świadczono usługi
opieki wytchnieniowej -7, liczba osób wykonujących usługi opieki wytchnieniowej -7.

4. Rządowy program „Posiłek w szkole i w domu” umożliwiał dostęp do gorących posiłków i wsparcia żywnościowego dla dzieci, młodzieży i dorosłych o niskich dochodach. W
2025 roku program objął 393 osoby, zapewniając zarówno posiłki, jak i zasiłki celowe oraz świadczenia rzeczowe. Całkowity koszt: 434 448 zł (odtacja 306 850 zł). 

5. Klub Senior+ w Czaplinku Klub Senior+ to miejsce spotkań i ciekawych zajęć dla osób nieaktywnych zawodowo  w wieku emerytalnym. Czynny jest przez pięć dni w tygodniu
tj. od poniedziałku do piątku w godzinach od 900 do 1600.  Działalność Klubu na bieżąco relacjonowana jest na portalu społecznościowym Fb oraz  w lokalnej prasie. Mnogość
i różnorodność zajęć proponowanych przez Klub powoduje, że każdy znajdzie tu coś ciekawego, coś dla siebie.
 W 2025 roku środki na jego funkcjonowanie wyniosły ponad 166 tys. zł (dotacja 34 560,00 zł). 

6. Rządowy Program Przeciwdziałania Przemocy Domowej wspierał osoby zagrożone przemocą,
był  skierowany do wielu grup: ogółu społeczeństwa, w tym osób zagrożonych przemocą, osób doznających przemocy, osób stosujących przemoc, świadków przemocy oraz
służb zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy. Dodatkowo,  w ramach programu osłonowego wspierane są jednostki samorządu terytorialnego, które następnie realizują
projekty na rzecz wymienionych grup oraz osób pracujących w obszarze przemocy. Kwota ogółem 17 302 zł (dotacja z budżetu państwa 6.000 zł). 

7. Program Wspierania Rodziny „Asystent rodziny” Program jest skierowany do gmin i podmiotów, którym gmina zleca zadania wspierające rodziny  w trudnej sytuacji życiowej.
Program jest przeznaczony dla rodzin, w tym kobiet  w ciąży lub rodzin  z dzieckiem ze stwierdzonym ciężkim i nieodwracalnym upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą
zagrażającą życiu. Głównym celem jest zwiększenie liczby asystentów, aby mogli oni skuteczniej pomagać rodzinom w kryzysie, zapobiegać rozdzieleniu dzieci z rodzinami i
wspierać proces ponownego ich łączenia. Kwota dotacji z budżetu państwa: 13 270 zł i 26 272 zł. 

Dodatkowo MGOPS realizował lokalne inicjatywy, takie jak Lodówka Społeczna, dystrybucję paczek żywnościowych, bezpłatny montaż czujników czadu, wypoczynek letni dla
dzieci z mniejszymi szansami oraz wydarzenia edukacyjne i kampanie społeczne związane z przeciwdziałaniem przemocy i promocją rodziny.
Wszystkie działania łącznie świadczą o kompleksowym wsparciu mieszkańców Czaplinka – zarówno w obszarze codziennej opieki, żywienia i bezpieczeństwa, jak i w aktywizacji
społecznej oraz wsparciu rodzin w kryzysie.

Wszystkie programy realizowane przez MGOPS w Czaplinku w 2025 świadczą o kompleksowym wsparciu mieszkańców – w zakresie codziennej opieki, żywienia,
bezpieczeństwa, aktywizacji seniorów i wsparcia rodzin w kryzysie. 

9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia

W 2025 roku Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czaplinku aktywnie współpracował z licznymi instytucjami publicznymi oraz organizacjami pozarządowymi w
zakresie wsparcia osób i rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej. Współpraca obejmowała m.in.:
- Komisariat Policji w Czaplinku – działania w zakresie problematyki rodzinnej, wsparcia osób bezdomnych i uzależnionych oraz udział pracowników socjalnych w interwencjach
terenowych i wywiadach środowiskowych, zwłaszcza w rodzinach konfliktowych lub zamieszkujących odległe kolonie. W 2025 r. zgłoszono kilka interwencji związanych z
przemocą domową i nadużywaniem alkoholu przez rodziców, w których pracownicy socjalni udzielali wsparcia odpowiednim rodzinom.
- Szkoły i przedszkola na terenie gminy – współpraca w zakresie dożywiania dzieci oraz wspierania rodzin niewydolnych wychowawczo. Na początku roku szkolnego zawierano
porozumienia regulujące zasady dożywiania. 
- Wolontariusze Szkolnego Koła Wolontariatu Zespołu Szkół w Czaplinku „Pomocna Dłoń” zorganizowali przedświąteczną zbiórkę żywności i dzięki nim oraz społeczności
uczniowskiej obdarowano 3 rodziny bardzo okazałymi paczkami żywnościowymi.
Wychowanki Młodzieżowego Ośrodka Wychowawczego w Czaplinku, uzupełniły lodówkę  i podzieliły  się żywnością.
W sezonie letnim jeden z ośrodków wypoczynkowych dostarczał posiłki, których nie wydano gościom.
Inicjatywą wykazał się mieszkaniec naszej gminy, który przekazał środki finansowe dla dwóch rodzin (po 400 zł dla rodziny) na najbardziej potrzebne artykuły żywnościowe
i bytowe. 
- Sąd Rejonowy w Drawsku Pomorskim – Wydział Rodzinny i Nieletnich – kierowanie wniosków o ograniczenie władzy rodzicielskiej, przyznawanie kuratorów dla rodzin
niewydolnych wychowawczo oraz sprawy związane z umieszczaniem mieszkańców gminy w domach pomocy społecznej bez ich zgody.
- Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych – współpraca w zakresie podejmowania leczenia odwykowego przez osoby korzystające z pomocy
Ośrodka.
- Powiatowy Urząd Pracy w Drawsku Pomorskim – przekazywanie informacji o aktualnych ofertach pracy oraz udzielanie poradnictwa zawodowego osobom bezrobotnym i
korzystającym z pomocy społecznej.
- Zakłady Opieki Zdrowotnej w Czaplinku – wspólne działania w zakresie szczepień, kontroli stanu zdrowia dzieci w rodzinach niewydolnych wychowawczo oraz wizyt u osób
ciężko chorych i niepełnosprawnych.
- KRUS i Zakład Ubezpieczeń Społecznych – pomoc w ustalaniu okresów zatrudnienia oraz przygotowywanie dokumentacji wnioskowej dotyczącej świadczeń
emerytalno-rentowych i pielęgnacyjnych.
- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim – realizacja zadań związanych z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, przeciwdziałanie
przemocy w rodzinie oraz zapewnienie wsparcia dla rodzin zastępczych i biologicznych.
- Sołtysi z terenu gminy – współpraca w zakresie identyfikowania problemów mieszkańców wymagających wsparcia Ośrodka.
- Zachodniopomorski Kurator Oświaty – w ramach współpracy 6 dzieci z Gminy Czaplinek uczestniczyło w koloniach zorganizowanych Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw
Oświatowo – Wychowawczych im. Teresy Kras z Lublina w okresie od 22.08.2025 r. do 31.08.2025 r. Miejscem wypoczynku był Ośrodek Wypoczynkowy „u Pyrnicki”.
- Caritas Parafialna w Czaplinku – przyjmowanie i dystrybucja darów rzeczowych (odzież, meble, artykuły gospodarstwa domowego) dla osób potrzebujących.
- Pracownicy MGOPS w Czaplinku dystrybuowali artykuły spożywcze i żywnościowe w ramach ww. programu, gdyż organizacja z którą podpisano porozumienie została
wykluczona. W tym roku po raz pierwszy przedsięwzięcie zostało zrealizowane bezpośrednio we współpracy z Bankiem Żywności w Nowych Bielicach. Dzięki wspólnym
działaniom możliwe było objęcie pomocą 350 mieszkańców naszej gminy. Wydano blisko 14 ton produktów spożywczych.  Wartość ogólna pomocy to 98.739 zł. Pomocy w tym
zadaniu udzielił też czaplinecki przedsiębiorca, który udostępnił bezpłatnie swoje pomieszczenia magazynowe i pomógł w rozładunku towarów.
- w Czaplinku od grudnia 2024 r. funkcjonuje Lodówka Społeczna.  Zlokalizowana jest na ścianie budynku MGOPS przy ul. Pławieńskiej 3. Czynna jest całą dobę, przez 7 dni
w tygodniu. Wychowanki Młodzieżowego Ośrodka Wychowawczego w Czaplinku, które uzupełniają lodówkę i dzielą się żywnością. W sezonie letnim również jeden z ośrodków
wypoczynkowych dostarczał posiłki, których nie wydano gościom.
- Stowarzyszenie SEMAFOR ze Złocieńca – realizacja usług sąsiedzkich i programu „Zegarek SOS”; 20 osób z terenu gminy korzystało z bezpłatnej pomocy w 2025 r.

Kontynuowano również współpracę z:
- Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej w Szczecinie,
- Zachodniopomorskim Urzędem Wojewódzkim – Wydział Zdrowia i Polityki Społecznej,
- Zachodniopomorski Sejmik Osób Niepełnosprawnych,
- Ośrodkami wsparcia i schroniskami dla osób bezdomnych,
- Ochotniczą Strażą Pożarną,
- Strażą Miejską w Czaplinku,
- Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną w Drawsku Pomorskim,
- Ośrodek Środowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Młodzieży w Drawsku Pomorskim,
- Centrum Zdrowia Psychicznego w Drawsku Pomorskim. 

10. Wnioski końcowe
Na podstawie przeprowadzonej analizy zasobów pomocy społecznej w Gminie Czaplinek za 2025 rok można sformułować następujące rekomendacje dotyczące kierunków
działań w obszarze polityki społecznej.

Po pierwsze, istotnym zjawiskiem jest postępujący proces starzenia się społeczeństwa. Wysoki udział osób w wieku poprodukcyjnym oraz prognozy demograficzne wskazują na
rosnące zapotrzebowanie na usługi opiekuńcze i zdrowotne. Wskazane jest rozwijanie usług skierowanych do osób starszych oraz niepełnosprawnych. W związku z postępującym
procesem starzenia się społeczeństwa należy zwiększyć dostępność usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania, utrzymywać i rozwijać dzienne formy wsparcia (np. kluby
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seniora) oraz rozważyć tworzenie nowych form opieki, takich jak mieszkania wspomagane. Zwiększyć nakłady finansowe na ośrodki wparcia np. centra opiekuńczo mieszkalne,
domy pomocy społecznej. Dobrym rozwiązaniem może być także uruchomienie programu „złota rączka dla seniora”, polegającego na świadczeniu drobnych usług naprawczych.

Po drugie, poważnym pozostaje wysoki poziom bezrobocia, w tym szczególnie bezrobocia długotrwałego. Zjawisko to ma bezpośredni wpływ na skalę ubóstwa oraz korzystanie
z pomocy społecznej, co wskazuje na potrzebę intensyfikacji działań aktywizujących zawodowo mieszkańców. Zasadne jest organizowanie lokalnych programów aktywizacji
zawodowej, takich jak szkolenia zawodowe, kursy podnoszące kwalifikacje czy staże  oraz wspieranie zatrudnienia socjalnego. Gmina może również wspierać tworzenie miejsc
pracy poprzez korzystanie z programów  i projektów aktywizujących osoby bezrobotne oferowane przez Powiatowy Urząd Pracy w Drawsku Pomorskim oraz rozwijać współpracę
z lokalnymi przedsiębiorcami w celu zwiększenia liczby miejsc pracy.

Po trzecie, zauważalny jest spadek liczby osób korzystających z pomocy społecznej, jednak nie oznacza to poprawy sytuacji społecznej. Wręcz przeciwnie – rosną koszty
świadczeń oraz zwiększa się udział osób wymagających intensywnego i długotrwałego wsparcia. System pomocy społecznej ulega więc przekształceniu z modelu powszechnego
w bardziej ukierunkowany na osoby o największych potrzebach. Rekomenduje się również wzmacnianie działań na rzecz rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej.
W tym celu należy rozwijać system wsparcia asystenta rodziny, zwiększać dostęp do poradnictwa psychologicznego i pedagogicznego, organizować warsztaty kompetencji
rodzicielskich, grupy wsparcia, zapewnić łatwiejszy dostęp do pomocy psychologicznej i terapeutycznej, podejmować działania profilaktyczne zapobiegające wykluczeniu
społecznemu.

W celu ograniczenia ubóstwa i wykluczenia społecznego warto rozwijać pomoc rzeczową, np. w postaci paczek żywnościowych, dożywiania dzieci w szkołach oraz programów
pomocy materialnej. Równocześnie należy prowadzić działania edukacyjne dotyczące gospodarowania budżetem domowym oraz oszczędzania.
Kolejnym istotnym wnioskiem jest zmiana struktury świadczeń – dominują świadczenia niepieniężne, w formie usług opiekuńczych, asystentów osób z niepełnosprawnościami,
opieki wytchnieniowej czy pomoc w naturze. Wskazuje to na rosnące znaczenie wsparcia funkcjonalnego i środowiskowego zamiast wyłącznie finansowego.
Kolejnym istotnym obszarem wymagającym szczególnej uwagi jest problem przemocy w rodzinie. Pomimo często ukrytego charakteru tego zjawiska, dane instytucjonalne
oraz doświadczenia pracowników socjalnych wskazują na jego występowanie również na terenie gminy. Przemoc domowa ma poważne konsekwencje społeczne, zdrowotne
i psychologiczne, dotykając zarówno osoby dorosłe, jak i dzieci.
W związku z powyższym rekomenduje się wzmacnianie lokalnego systemu przeciwdziałania przemocy poprzez rozwijanie współpracy interdyscyplinarnej pomiędzy instytucjami,
takimi jak ośrodek pomocy społecznej, policja, placówki oświatowe oraz ochrona zdrowia. Istotne jest również zapewnienie łatwego dostępu do specjalistycznego wsparcia, w
tym pomocy psychologicznej, prawnej oraz terapeutycznej dla osób doświadczających przemocy.
Wskazane jest kontynuowanie i rozwijanie działań Zespołu Interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych, a także prowadzenie programów
korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy. Ważnym elementem jest również realizacja działań profilaktycznych i edukacyjnych skierowanych do mieszkańców gminy,
mających na celu zwiększenie świadomości społecznej w zakresie rozpoznawania i reagowania na przemoc.

Dodatkowo rekomenduje się rozwój infrastruktury wsparcia, w tym rozważenie zapewnienia miejsc tymczasowego schronienia dla osób dotkniętych przemocą oraz wdrażanie
programów wsparcia dla dzieci wychowujących się w rodzinach zagrożonych przemocą.
W obszarze mieszkalnictwa rekomenduje się podejmowanie działań zmierzających do zwiększenia liczby mieszkań socjalnych i komunalnych, a także remonty istniejącego
zasobu mieszkaniowego. Podejmowanie działań ograniczających zjawisko wykluczenia mieszkaniowego poprzez wdrażanie programów wspierających osoby zagrożone utratą
mieszkania  np. poprzez doradztwo czy mediacje  w sprawach zadłużenia.
Ważnym kierunkiem jest także rozwijanie współpracy z organizacjami pozarządowymi. Gmina może zlecać realizację części zadań społecznych NGO, organizować wspólne
projekty oraz korzystać  z dostępnych funduszy zewnętrznych, w tym środków unijnych.
Jednym z kluczowych problemów funkcjonowania systemu pomocy społecznej jest niedobór wykwalifikowanej kadry pracowników socjalnych. W związku z tym konieczne jest
podjęcie działań mających na celu zarówno zwiększenie liczby pracowników, jak i podniesienie ich kompetencji zawodowych. Zapewnienie stałego dostępu do szkoleń i kursów
podnoszących kwalifikacje zawodowe. Wprowadzenie superwizji pracy socjalnej jako formy wsparcia i przeciwdziałania wypaleniu zawodowemu.
W pierwszej kolejności rekomenduje się podejmowanie działań zachęcających do wyboru zawodu pracownika socjalnego. Gmina może współpracować z uczelniami wyższymi
oraz szkołami policealnymi poprzez organizację praktyk, staży oraz programów stypendialnych dla studentów kierunków takich jak praca socjalna czy pedagogika. Promowanie
zawodu pracownika socjalnego zwiększy prestiż zawodu i może przyczynić się do większego zainteresowania tą ścieżką kariery oraz poprawy wizerunku pracy socjalnej.
Kolejnym istotnym rozwiązaniem jest poprawa warunków zatrudnienia pracowników socjalnych. Dotyczy to zarówno wynagrodzeń, jak i stabilności zatrudnienia oraz możliwości
rozwoju zawodowego. Utrzymanie dodatku motywacyjnego, dodatków specjalnych czy premii za trudną pracę w środowisku wysokiego ryzyka może przyczynić się do
zwiększenia atrakcyjności zawodu.
Rozwiązanie problemu niedoboru kadry w pracy socjalnej wymaga kompleksowych rządowych i lokalnych działań obejmujących zarówno zwiększenie liczby pracowników,
poprawę warunków pracy, jak i rozwój kompetencji zawodowych. Tylko w ten sposób możliwe będzie zapewnienie wysokiej jakości usług społecznych oraz skuteczne wsparcie
osób potrzebujących.

Podsumowując działania gminy powinny koncentrować się na rozwoju usług społecznych, wzmacnianiu aktywizacji zawodowej oraz zwiększaniu efektywności systemu pomocy
społecznej, tak aby odpowiadał on na zmieniające się potrzeby demograficzne i społeczne.
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